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1. Diagnostico Inicial
1.1. Diagnostico Entorno
Se analiza esquemáticamente el entorno a partir de la información suministrada por el Enunciado

1.1.1  Entorno Político.
· Influencias políticas en el Agua; la Comunidad posee una Junta Directiva compuesta por 12 miembros de los cuales 2 son mujeres. La Junta se ocupa de los problemas de la comunidad . Existe una pequeña parte de la comunidad que no apoya a la Junta Directiva.
· Existe un Comité de Mujeres que se dedica a organizar talleres de costura. En ocasiones venden sus piezas en el mercado de Comasagua. Una de las mujeres que lo forman también pertenece a la Junta Directiva.
· NO se mantiene Paridad de Genero en la Junta Directiva. Su enfrentamiento con la Alcaldía por temas políticos, que no está legalizada y sin rotación de miembros. También hay una parte de la Comunidad que no apoya la Junta Directiva, lo que es un problema. Que una mujer del taller pertenezca a la Junta Directiva, puede establecer una relación entre éste y la Junta. .

1.1.2. Entorno Socio-económico.
· La comunidad rural de El Matazano en el Departamento de la Libertad, en el Salvador, tiene las siguientes características socio-económicas en relación al recurso agua, con determinados problemas de abastecimiento y saneamiento.
· El acceso al Agua en el Salvador en deficiente y su WPI (Water Poverty Index) es de 56. El acceso a sistemas de agua potable no es equitativo entre las zonas urbanas y rurales; en el caso de en medio urbano, la cobertura de agua es del 85% mientras que en el sector rural, donde vive el 50% de la población, la cobertura es de tan solo un 30%
· En cuanto a la cobertura de saneamiento, entre el 49 y el 54% de la población rural dispone de algún tipo de letrina, mientras que el 93% de la población urbana dispone de saneamiento.
· Economía; La comunidad no cuenta con una actividad principal. Algunos trabajan en fabricas cercanas y algunas familias se dedican a la agricultura; cultivan maíz, maicillo (sorgo) y fríjoles. Alguna familia cuenta con una vaca y muchas cuentan con gallinas. La extensión media de las parcelas es pequeña y en la mayoría de los casos apenas alcanza para vender los excedentes que no se consumen. En la temporada de corta de café, muchas personas acuden a la parte alta de la cordillera para ganar el jornal de 3,4$ diarios. El ingreso medio anual no llega a los 3 $ al día y es tremendamente irregular.
· Las familias que tiene vacas cuentan con un ingreso extra al no tener que comprar la leche, y poder vender los terneros cuando los tienen. Las vacas fueron introducidas por una ONGD local que regalaba vacas a las familias más pobres con la condición de que regalasen el primer ternero a una familia vecina.
· El 80% de las familias cuenta con electricidad y ninguna con teléfono fijo ,aunque 3 familias cuentan con teléfono celular.
·  La Asociación Nacional de Acueductos y Alcantarillados “ANDA” presenta limitaciones en zonas rurales y periurbanas.
· Las tierras que cultivan suelen ser de propiedad. Un 30% la alquilan.
· Las viviendas suelen ser en propiedad. Suele ser de adobe con bambú, algunas de chapa metálica y pocas de ladrillo.

1.1.3. Entorno Geográfico.
· La comunidad está en la parte media del rio Comosagua, cuenca pequeña y estrecha, en la cordillera del Bálsamo y desemboca en el Pacífico.
· Terreno escarpado y grado desforestación alto.
· Lluvias torrenciales durante 6 meses, y casi nula en el resto del año.

1.1.4. Entorno Medioambiental.
· Falta de una visión integral del ciclo de uso del agua en el país. 
· Solo un 6 % de las aguas residuales recibe algún tipo de saneamiento antes de ser vertidas.
· Contaminación tanto en aguas superficiales como subterráneas. Las fuentes son, residuos domésticos, vertidos industriales y pesticidas plaguicidas.
· El país en general cuenta con un grado de deforestación muy elevado y cuenta sólo con un 2% de bosque virgen.



1.2. Papel y Forma de Involucrar a todos los Sectores Poblacionales de la Comunidad; Minorías, Edades, etc …
Se realiza un Análisis de Participación y se clasifican los diferentes actores en un Registro de Interesados.

	Registro de Interesados ( Stakeholders )     (El grado de Poder e Interés son valorados entre 0 y 1)

	Nombre Interesado (Stakeholder), actores, grupos…
	Rol que desempeña
	Grado de Poder
Alto / Medio / Bajo
	Interés en el Proyecto ( Alto / Medio / Bajo)
	Evaluación de Impacto (grado de influencia) ( Poder multiplicado por Interés
	Estrategias potenciales para ganar apoyos y reducir obstáculos o barreras

	Comunidad de el Matazano
	Son los habitantes de la localidad. Con pocos recursos.
	Bajo
0,2
	Alto
0,8
	0,20 x 0,80 = 0.16
	Se deben realizar reuniones, manifestaciones y movilizaciones para intentar que mejore el abastecimiento de agua y saneamiento.

	Junta Directiva
(12 miembros, solo 2 son Mujeres)
	Se ocupa de los problemas de la Comunidad
	Bajo
0,2
	Alto
0,8
	0,20 x 0,80 = 0,16
	Debe aumentar su relación con la Comunidad y la Alcaldía. Se realizarán encuentros periódicos con todos los partidos políticos representados en el Ayuntamiento.

	Comité Mujeres
	Talleres costura venden sus prendas en mercado local
	Bajo
0,2
	Alto
0,8
	0,20 x 0,80 = 0,16
	Integrarse en las sesiones informativas de la Junta y del Comité de Agua (según recomendación)

	Asociación Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA)
	Responsable de garantizar el suministro de Agua a la población
	Medio
0,4
	Medio
0,6
	0,40 x 0,60 = 0,24
	Punto Clave; Debe mejorar la gestión del abastecimiento de agua y saneamiento como lo hace en otras comunidades. 
A través del Comité del Agua se realizaría un seguimiento de sus actuaciones

	Ayuntamiento
	Administración Local.
	Medio
0,4
	Bajo
0,2
	0,20 x 0,80 = 0,08
	Todos los partidos deben atender las demandas de la Comunidad y dialogar y debatir con la Alcaldía sobre estos problemas.

	Alcaldía
	Autoridad Local
	Medio
0,4
	Bajo
0,2
	0,20 x 0,80 = 0,08
	Atender la voz de los ciudadanos y de otros partidos sobre los problemas de la Comunidad.



1.3. Identificar el Papel de todos los Actores ,especialmente Usuarios y Entes, Administraciones empresas, locales
· Asociación Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), es responsable del Suministro. Muchas Carencias
· Familias de El Matazano; son 250 familias de alrededor de 5 personas ( aprox. 1250 hab. ) con tasa de crecimiento anual del 2,5 %.
· Junta Directiva; 10 Hombres y 2 Mujeres. No suelen rotar.  No legalizada. Problemas con la Alcaldía de Comasagua.
· Alcaldía de Comasagua; Enfrentada con Junta Directiva del Matazano. Sistema de Agua gestionado por ANDA. Mejor Calidad de Servicio
· Comunidades cercanas: algunas se han enganchado al sistema de agua de Comasagua. 
· San Luis de Guineo; comunidad en la que el sistema de abastecimiento es autogestionado. Suficiente.
· La Shila; Servicio Autogestionado, financiado por la Alcaldía con fondos públicos y privados. Suficiente.
· Grupo de Mujeres de taller de costura; algunas venden en Comasagua. Una pertenece a la Junta Directiva.
· ONG Local; regalaba vacas a las familias ( a cambio había que regalar el primer ternero ). Propuesta de un sistema de abastecimiento de agua a través de un manantial cercano.
· Dueño del  manantial; posee el terreno donde se encuentra el manantial. No cede su agua.
· Centro de salud; a 2 horas andando y 30 minutos en bus. Atención Primaria. Promotor de salud; no es médico. Pasa una vez al mes.
· Escuela Primaria; en el Matazano. Casi todos los niños asisten. Escuela Secundaria; en el cantón vecino. Sólo va la mitad de los niños.
· Camión cisterna que vende agua: la vende 10 veces más cara que ANDA.
· Promotores urbanísticos; ven la posibilidad de construir en el Matazano. Urbanizaciones privadas; sistema privado de agua, nunca les falta. En otras ocasiones; cuentan con el servicio de ANDA. Tampoco les falta en ese caso.
1.4. Perspectiva de Género.  Potencial Integración de la Mujer en los procesos de toma de decisiones.
· Se observa que NO se respeta la  paridad de Género en la Junta Directiva. El hecho que  una mujer del taller pertenezca  a la Junta Directiva, puede establecer una relación entre ésta y la Junta. Se presentan profundas desigualdades de género de la Comunidad y en el País.
2. Líneas de Actuación. Recomendaciones.
· Para un mejor uso del Recurso Agua con criterios de Sostenibilidad  Social y Medioambiental.
· Las opciones de acceso al Agua que tiene la localidad de El Matazano son;
· A )Sistema Comunitario de acceso al agua, como el utilizado por la localidad de La Shia.
· B ) Recibir el agua e ANDA enganchándose al sistema de Comasagua, como Luis de Guineo.
· C) Recibir el agua de ANDA, enganchándose el sistema de un complejo turístico.
· Tras realizar una análisis reflexivo entre los miembros del Equipo de Trabajo se recomienda la Gestión pública a través de ANDA, frente a otras alternativas, debido a que  ANDA se muestra capaz en otras de comunidades de ofrecer una mejor gestión del agua.
· Se debe promover la paridad de género en la Junta Directiva de la comunidad,  su legalización, estableciendo un régimen de rotaciones en la composición.
· Tratar de mejorar la relación entre la Alcaldía y la Comunidad, debido a que ésta han ido sufriendo un deterioro continuado motivado por intereses políticos. 
· El Comité de Agua propuesto tiene la función integradora y democratizadora entre todos los actores para preservar los derechos de los ciudadanos del Matazano  y mejorar las condiciones de todos los aspectos relacionados con la Distribución del Agua y su Saneamiento.
  Aspectos que influyen en la decisión ( Gestión con ANDA y supervisada por Comité de Aguas )
* Entorno geográfico. El Matazano  se ubica  en la misma cuenca que el resto de poblaciones. Por consiguiente, su dificultad o facilidad de acceso es similar, con lo cual no parece que el entorno geográfico sea determinante en la decisión.
* Entorno político. El Matazano tiene una Junta Directiva que se lleva mal con la Alcaldía de Comasagua.  Se presentan las siguientes reflexiones; 
 1. Si mejoraran sus relaciones ¿habrían podido engancharse a su red de agua?     2. Si tuvieran una estructura organizativa más democrática y estable ¿Habrían podido presionar a la Alcaldía de Comasagua para financiar el abastecimiento con fondos del gobierno o privados, como La Shia?    3. Si tuvieran una composición más democrática y estable ¿Habrían podido ejercer una mayor presión política sobre ANDA?    4. ¿Habrían podido presionar al dueño de los terrenos con el manantial?    5. ¿Si hubiera más mujeres y éstas, a su vez, tuvieran influencia en Comasagua por vender sus productos paralelamente ¿Tendrían más posibilidades de diálogo con esta Alcaldía?
* Entorno socio- económico: - No se tiene constancia de que el resto de poblaciones tengan una situación económica mejor que la de El Matazano y sin embargo tienen acceso al agua. No parece que el entorno socio-económico sea determinante en la decisión.    - Si El Matazano entrara en conversaciones con las constructoras y cediera parte de sus terrenos al turismo ¿estas se comprometerían a darles abastecimiento?. Pero aquí entra la siguiente pregunta: ¿esta opción es factible? Permitir la construcción de un complejo turístico probablemente implique que la comunidad sea reubicada (nadie quiere tener al lado un pueblo en malas condiciones)
* Entorno medioambiental: El agua en el entorno está muy contaminada. Cualquier sistema de abastecimiento debería pasar por un proceso de tratamiento nuevo. Con el fin reducir los niveles de contaminación con niveles freáticos muy altos , tanto en aguas superficiales como subterráneas se recomienda la instalación de letrinas de baja profundidad e impermeables. El agua aparece perforando entre 70 y 100 cm de profundidad , con lo que una letrina más profunda no impermeabilizada solo empeoraría la calidad del acuífero.

2.1. Identificarlos posibles Actores de Gestión y Ejecución y cuál debe ser su papel en cada una de las Líneas.
· Ver punto 1.2. Análisis de Participación. 
.- Comunidad de el Matazano  Tienen un Alto interés en el proyecto, pero un  bajo nivel de influencia.  Se propone como Estrategia “Invitar o involucrar al stakeholder en el proceso de gestión del proyecto”.
.- Junta Directiva  Tienen un Alto interés en el proyecto, pero un  bajo nivel de influencia. Se propone la misma Estrategia  que para la Comunidad.
.- Comité Mujeres, se recomienda invitar a sesiones informativas.
.- Asociación ANDA  Alto interés, alto nivel de influencia y apoya el proyecto  Involucrar el Stakeholder en reuniones, reportarle, e incluir en el proyecto las informaciones que propone el Stakeholder, especialmente en aspectos técnicos aplicables en la operaciones relacionadas con la gestión del ciclo del agua.
.- Ayuntamiento  y Alcaldía  Interés  moderado, medio nivel de influencia, Se propone como Estrategia que participa activamente en el proyecto y lo apoye.
.- Se recomienda la creación de un Comité de Agua que esté formado por ( Presidencia, Secretaria , Contabilidad y Técnicos de Operación y Mantenimiento de ANDA). El Comité  tendría como principales funciones que coordine y gestione las tareas que realizan los operarios y técnicos de ANDA. De esta manera se revisan y mejoran normas y procedimientos en el ámbito del Agua y Saneamiento y  mantenimiento instalaciones y equipamientos, También se encargaría del control de los planes operativos, a través de una gestión contable, realizando campañas de sensibilización de uso del agua y del correcto manejo de fuentes así como de velar por la higiene colectiva de la comunidad en los puntos de suministro de agua.  
El Comité del Agua, debería estar formado por 50 % mujeres para poder preservar la equidad y representar fielmente todos los sectores de la comunidad .
 
2.2. Exponer para cada una de las Líneas como fomentar la participación de los Beneficiarios en cada una de las fases.  
· Los beneficiarios deben movilizarse para conseguir una mejor gestión del agua y saneamiento por parte de ANDA.
· La población debe exigir la legalización de la Junta Directiva, así como una rotación en la misma, y una paridad de género en su composición.
· Lo beneficiarios deben conseguir una mejora de la relación entre la Alcaldía y la Comunidad, para ello deben iniciar contactos con todos los representantes políticos
· El Comité del Agua desempeña funciones de integración para poder exponer todas las perspectiva con el fin de preservar los intereses de la población (especialmente aquellos sectores más desfavorecidos) que en muchas ocasiones no tienen mecanismos eficientes que permitan representar o defender sus derechos.
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